
 
 
 

OBAVJEŠTENJE O NABAVCI
 

793-3-2-36-3-67/26
 
 
ODJELJAK I: UGOVORNI ORGAN
 
 
I 1. Podaci o ugovornom organu
 

Naziv ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA TUZLANSKOG KANTONA

IDB/JIB 4209190940005

Kontakt osoba/Služba za kontakt Mensura Selimović Bašić

Adresa Franjevačka 36

Poštanski broj 75000 Tuzla (bhp sa)

Općina/Grad Tuzla

Telefon (035) 300-623

Faks (035) 300-623

Elektronska pošta javnenabavke@zzotk.ba

Internet adresa www.zzotk.ba

 
I 3. Adresa za prijem ponuda/zahtjeva za učešće
 

Kao u Aneksu A – Adresa za prijem ponuda/zahtjeva za učešće

 
I 4. Adresa za dodatne informacije
 

Kao u Aneksu A – Adresa za dodatne informacije

 
I 5. Vrsta ugovornog organa, nivo i glavna djelatnost
 
I 5.a. Vrsta
 

Pravno lice iz člana 4. stav (1) tačka b) ZJN

 
I 5.b. Nivo
 

Kantonalni nivo,Tuzlanski kanton

 
I 5.c. Djelatnost
 

Adresa: Maršala Tita 9a/I
Telefon: (033) 251-590
Faks: (033) 251-595
E-mail: ejn@javnenabavke.gov.ba
Web: https://www.ejn.gov.ba

Datum i vrijeme slanja obavještenja na objavu: 26.5.2026. u 13:08

1 / 7



Ostalo
 
I 6. Zajednička nabavka
 

Ne

 
I 7. Nabavka u ime drugih ugovornog organa?
 

Ne

 
ODJELJAK II: PREDMET UGOVORA
 
 
II 1. Vrsta ugovora
 

Usluge, Kompjuterske i uz njih vezane usluge

 
II 2. Podjela na lotove
 

Ne

 
II 2.d. Obrazloženje nedjeljenja postupka na lotove
 

Predmetna nabavka nije podijeljena na lotove iz razloga što predmet nabavke predstavlja jedinstvenu funkcionalnu,
tehničku i organizacionu cjelinu koja se odnosi na održavanje korisničkih licenci softverskih funkcionalnosti upravljanja i
kontrolnih mehanizama nad izdavanjem protetskih i drugih ortopedskih pomagala.
Sve usluge koje su predmet nabavke međusobno su povezane i integrisane u okviru istog informacionog sistema, pri čemu
održavanje pojedinačnih funkcionalnosti, baza podataka, aplikativnih modula i kontrolnih mehanizama zahtijeva jedinstven
pristup, koordinaciju i odgovornost jednog izvršioca.
Podjela predmetne nabavke na lotove mogla bi dovesti do tehničke neusklađenosti, problema u interoperabilnosti sistema,
otežanog održavanja, nejasno definisane odgovornosti između više izvršilaca, kao i povećanog rizika od prekida rada sistema
i otežanog otklanjanja eventualnih grešaka i incidenata.
Imajući u vidu da predmetni informacioni sistem predstavlja značajan segment poslovnih procesa ugovornog organa i
direktno utiče na procese ostvarivanja prava osiguranih lica u oblasti protetskih i drugih ortopedskih pomagala, ugovorni
organ smatra da bi podjela predmeta nabavke na lotove bila tehnički, funkcionalno i organizaciono neopravdana.
Ugovorni organ je izvršio analizu predmeta nabavke i utvrdio da jedinstveno provođenje postupka omogućava efikasnije
upravljanje ugovorom, jasnu odgovornost izvršioca, sigurnije funkcionisanje sistema i kvalitetnije izvršenje predmetnih
usluga.

 
II 3. Da li se namjerava zaključiti okvirni sporazum?
 

Da

 
II 3.a. Broj ponuđača sa kojima će se zaključiti okvirni sporazum
 

Jedan ponuđač

 
II 3.b. Trajanje okvirnog sporazuma
 

3 Godina(e)

 
II 3.c. Procijenjena ukupna vrijednost okvirnog sporazuma bez PDV-a u KM
 

594000,00

 
II 4. Opis
 
II 4.a. Naziv predmeta okvirnog sporazuma
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Usluge održavanja korisničkih licenci softverskih funkcionalnosti upravljanja i kontrolne mehanizme nad izdavanjem
protetskih pomagala

 
II 4.b. Kratak opis predmeta okvirnog sporazuma
 

Predmet ovog postupka javne nabavke je nabavka usluga: “Usluge održavanja korisničkih licenci softverskih funkcionalnosti
upravljanja i kontrolne mehanizme nad izdavanjem protetskih pomagala“.

 
II 4.c. Jedinstveni rječnik javne nabavke (JRJN)
 

Glavni rječnik
Kod Opis

Glavni predmet 72250000-2 Sistemske usluge i usluge podrške
 
II 5. Podaci o Sporazumu o javnoj nabavci
 
II 5.a. Da li je ugovor obuhvaćen Sporazumom o javnoj nabavci (GPA)?
 

Ne

 
II 6. Ukupna količina ili obim okvirnog sporazuma
 

Detaljne informacije date u Tenderskoj dokumentaciji.

 
II 7. Mjesto isporuke roba ili izvršenja usluga ili izvođenja radova
 

Detaljne informacije date u Tenderskoj dokumentaciji.

 
ODJELJAK III: PRAVNE, EKONOMSKE I TEHNIČKE INFORMACIJE
 
 
III 1. Da li sе zahtijeva garancija za ponudu?
 

Da.
Detaljne informacije i zahtjevi dati u tenderskoj dokumentaciji.

 
III 2. Da li se zahtijeva garancija za izvršenje ugovora?
 

Da.
Detaljne informacije i zahtjevi dati u tenderskoj dokumentaciji.

 
III 3. Bitni uslovi finansiranja i plaćanja ili upućivanje na odgovarajuće propise
 

Detaljne informacije i uslovi dati u Tenderskoj dokumentaciji

 
III 4. Ograničenja za učešće
 

Obavezni uslovi za učešće iz člana 45. Zakona o javnim nabavkama, a dokazi definisani detaljno u tenderskoj dokumentaciji.

 
III 5. Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti
 

Detaljne informacije i uslovi dati u Tenderskoj dokumentaciji

 
III 6. Ekonomska i finansijska sposobnost
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Detaljne informacije i uslovi dati u Tenderskoj dokumentaciji
 
III 7. Tehnička ili profesionalna sposobnost
 

Detaljne informacije i uslovi dati u Tenderskoj dokumentaciji

 
III 9. Rezervisan ugovor
 

Ne

 
III 10. Posebni uslovi za ugovore o javnim uslugama
 
III 10.a. Izvršenje usluga ograničeno za određenu profesiju
 

Ne

 
III 10.b. Pravne osobe moraju naznačiti imena i stručnu kvalifikaciju osoba odgovornih za izvršenje usluga
 

Ne

 
ODJELJAK IV: POSTUPAK
 
 
IV 1. Vrsta postupka
 

Pregovarački postupak sa objavljivanjem obavještenja o nabavci

 
IV 2. Kriterij za dodjelu ugovora
 

Najniža cijena

 
IV 3. Rok za preuzimanje tenderske dokumentacije
 

26.06.2026.

 
IV 4. Provođenje postupka elektronskim putem?
 

Ne

 
IV 5. Da li se namjerava koristiti e-aukcija?
 

Da

 
IV 6. Da li je objavljeno prethodno informacijsko obavještenje?
 

Ne

 
IV 7. Rok za prijem ponuda/zahtjeva za učešće
 

Datum i vrijeme 26.06.2026. 11:00
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 ANEKS A
 
 
I 3. Adresa za prijem ponuda/zahtjeva za učešće
 

Kontakt osoba Mensura Selimović Bašić

Adresa Franjevačka 36

Poštanski broj 75000 Tuzla (bhp sa)

Općina/Grad Tuzla

Telefon (035) 300-623

Faks (035) 300-623

Elektronska pošta javnenabavke@zzotk.ba

Internet adresa www.zzotk.ba

 
I 4. Adresa za dodatne informacije
 

Kontakt osoba Mensura Selimović Bašić

Adresa Franjevačka 36

Poštanski broj 75000 Tuzla (bhp sa)

Općina/Grad Tuzla

Telefon (035) 300-623

Faks (035) 300-623

Elektronska pošta javnenabavke@zzotk.ba

Internet adresa www.zzotk.ba
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 INTERNATIONAL NOTICE - SUMMARY
 
 
PART I: CONTRACTING AUTHORITY
 
 
I 1. Contracting authority data
 

Name Health Insurance Institute of Tuzla Canton

IDB/JIB 4209190940005

Contact Person Mensura Selimović Bašić

Address Franjevačka 36

Postal Code 75000 Tuzla (bhp sa)

Municipality/City Tuzla

Telephone (035) 300-623

Fax Number (035) 300-623

Email Address javnenabavke@zzotk.ba

Web Site Address www.zzotk.ba

 
I 3. Type of the contracting authority, level and main activity
 
I 3.a. Type of contracting authority
 

The Legal entity referred to in the Article 4 (1), subsection b) of the PPL

 
I 3.b. Level of government where contracting authority belong to
 

Canton level,Tuzla Canton

 
I 3.c. Main activity of contracting authority
 

Other

 
PART II: OBJECT OF THE CONTRACT
 
 
II 1. Type of the contract
 

Services, Computer and related services

 
II 1.a. Title of the object of the contract
 

Maintenance services for user licenses of software functionality management and control mechanisms over the issuance of
prosthetic devices

 
II 1.b. Description of the object of the contract
 

Specification of the subject of procurement given in tender documents
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II 1.c. Common procurement vocabulary (CPV)
 

Main vocabulary
Code Description

Main object 72250000-2 System and support services
 
II 1.d. Total quantity (number of units) or scope of the contract
 

Specification of the subject of procurement given in tender documents

 
PART III: PROCEDURE
 
 
III 1. Type of procedure
 

Negotiated procedure with publication of procurement notice

 
III 2. Conditions for obtaining tender documents
 
III 2.a. Tender documents published on the public procurement portal?
 

Yes

 
III 2.b. Obtainable until
 

26.06.2026.

 
III 3. Do you intend to use the e-auction?
 

Yes

 
III 4. Deadline and address for receipt of tenders/requests to participate
 

Rok za prijem ponuda/zahtjeva za učešće 26.06.2026. 11:00

Adresa i mjesto otvaranja ponuda Bosna i Hercegovina, Federacija BiH, Tuzlanski kanton, Grad Tuzla 75000, Zavod
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona, Franjevačka 36.

 
III 5. Submitting offer through e-Procurement system?
 

No
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